Технические требования к поставке лицензий Atlassian 
Jira/Confluence Premium

	№
	Наименование
	Ко-во

	1
	Jira/Confluence Premium 
	600 лицензий


1. Лицензионный функционал (в составе пакета Premium):
· Jira
· Confluence
· Ip filter
· Двухфакторная аутентификация 

2. Условия лицензирования:
· Тип лицензии: Premium 
· Срок действия: Год

3. Условия оплаты: 
· Оплата осуществляется в течение 10 календарных дней с момента предоставления доступа к сервису и подписания контракта.

4. Условия поставки:
· Активация и предоставление доступа к сервисам осуществляется в течение одного календарного дня с момента подписания контракта обоими сторонами.

5. Выбор поставщика:
· Выбор одного основного поставщика.
Основной поставщик: определяется по результатам оценки наилучшего предложения.
· Выбор второго резервного поставщика, в случае отклонений от условий ТЗ после вступления к договорным отношениям.
Резервный поставщик: привлекается в случае отказа или несоответствия основного условиям ТЗ, подтверждённого официальным уведомлением.

6. Требования к поставщику
· Соответствие техническим характеристикам.
· Активация лицензии в течении 1 календарного дня после подписания контракта
· Наличие статуса премиум партнёра Atlassian 
· Возможность проведения консультаций, внедрения и начального обучения персонала (при необходимости).
· Лицензия должна сопровождаться как минимум одним годом технической поддержки (support).
· Должны быть доступны каналы оперативной технической поддержки, такие как электронная почта, телефон и онлайн-чат.
· [bookmark: _GoBack]Поддержка на русском языке.

