Техническое задание по ЛОТ2

Настоящее техническое задание определяет требования к:
· Продлению технической поддержки и гарантии текущей гиперконвергентной инфраструктуры на базе Nutanix (20 серверов Lenovo: ThinkAgile HX3320 9шт и HX3330 11 шт). Подробный перечень узлов с серийными номерами, моделями и сроками завершения поддержки предоставлен в виде отдельного Excel-файла (Приложение А);
· Поставке SSD-дисков и выполнению работ по расширению дискового пространства на серверах Lenovo ThinkAgile HX3320 и HX3330.
1. Продление технической поддержки (20 узлов)
1.1 Поддержка продляется до end of life оборудования, начиная с окончания текущего срока у каждой единицы оборудования. 
· Lenovo ThinkAgile HX3320 — 9 узлов 
· Lenovo ThinkAgile HX3330 — 11 узлов 
Поставщик обязан:
· учесть индивидуальные даты окончания поддержки (Charges Stop) по каждому узлу (Приложение А);
· предоставить продление по серийным номерам (Приложение А);
· гарантировать непрерывность всех видов поддержки.
1.2. Перечень услуг
Аппаратная поддержка (H/W Support):
· Keep Your Hard Drive – Multi Drive;
· Post Warranty Foundation Service (9×5 NBD);
· Premier Support (расширенный уровень).
Программная поддержка (S/W Support):
· Nutanix Software Support Renewal — включает доступ к обновлениям, патчам, технической поддержке Nutanix.
1.3. Приложение
Подробный перечень узлов с серийными номерами, моделями и сроками завершения поддержки будет предоставлен в виде отдельного Excel-файла (Приложение А) для каждого участника отдельно.

 2. Поставка 50 SSD-дисков, установка и расширение дискового пространства (20 узлов)
Закупка и установка дополнительных SSD-дисков для расширения пулов хранения данных в составе кластеров Nutanix.
2.1. Объекты установки:
· Lenovo ThinkAgile HX3320 — 9 узлов
· Lenovo ThinkAgile HX3330 — 11 узлов
· Общая количество дисков 50 шт (40шт. для установки в узлов 10 шт. ЗИП для дальнейшего использования)
2.2. Требования к дискам:
	№
	Позиция
	Характеристики
	Кол-во

	1
	SSD-диски
	ThinkSystem 2.5" S4520 3.84TB Read Intensive SATA 6Gb HS SSD (P/N: 4XB7A17104)
	50

	2
	Совместимость
	Подтверждённая совместимость с HX3320 и HX3330
	—

	3
	Гарантия
	Не менее 2 лет
	—

	4
	Состояние
	Новое оборудование, не бывшее в эксплуатации и не восстановленные
	—

	5
	Сертификация
	Диски должны быть сертифицированы Lenovo и Nutanix
	—



2.3. Работы, включённые в поставку:
Поставщик обязан выполнить следующие работы:
· Поставить 50 шт. ThinkSystem 2.5" S4520 3.84TB Read Intensive SATA 6Gb HS SSD (P/N: 4XB7A17104) дисков до объекта закуччика. 
· Проверка доступных слотов и подготовка к установке;
· Последовательное выведение каждого узла из кластера Nutanix;
· Физическая установка двух SSD-дисков на каждый сервер (всего 20 серверов);
· Реконфигурация хранения (расширение существующих пулов данных);
· Возврат узла в кластер, проверка статуса, балансировка данных;
· Подготовка отчёта о выполнении работ и технического акта.
2.4. Условия проведения работ:
· Работы должны производиться без прерывания основных бизнес-процессов в согласованное время (не рабочие время или выходных);
· Все действия согласовываются с бизнесом и ИТ-службой Заказчика;
· Работы должны выполняться по методике и best practices Nutanix;
· При необходимости поставщик должен предоставить инструменты автоматизации или скрипты ввода/вывода узлов из кластера;
· Все работы выполняются квалифицированными специалистами.

3. Общие требования
· Вся поддержка осуществляется по принципу «одного окна».
· Услуги оказываются с учётом SLA, указанного в Приложении №5.
· Всё оборудование должно иметь официальную гарантию и быть сертифицировано для поставки в Республике Узбекистан.
· Все работы и поставка должны быть завершены в сроки, указанные в конкурсной документации.

Данный документ является неотъемлемой частью конкурсной документации и подлежит исполнению в полном объёме.

