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Техническое задание
 по конкурсу «Закупку эмбоссеров SIGMA DS4-S1» для АКБ «Hamkorbank»
для АКБ «Hamkorbank»

1. Цель конкурса – выбор наилучшего предложения на поставку эмбоссеров, в количестве 15 (пятнадцать) штуки эмбоссер для АКБ «Hamkorbank» (далее – Банк) при условии соответствия предложения участника всем требованиям Конкурсной документации и настоящего Технического задания.
2. Общие требования и условия:
2.1. Адрес поставки эмбоссер: Республика Узбекистан, г.Ташкент (на склад или в офис Банка). 
2.2. Требования к Участнику:
· Поставка оборудования, выполнение услуг должно осуществляться на территории Республики Узбекистан;
· Должен иметь статус официального партнера завода – производителя на территории Республики Узбекистан по поставке и обслуживанию персонализационного оборудования, а также поставке запасных частей и материалов к оборудованию;
· Поставщик должен иметь опыт поставок аналогичного оборудования в банки Республики Узбекистан;
· Предоставить список поставок с указанием Банков и моделей;
· К участию в конкурсе допускаются официальные авторизованные партнеры/ представители завода изготовителя/производителя оборудования. Участник должен предоставить официальное письмо для подтверждения авторизации на предлагаемые эмбоссер;
· Поставщик должен осуществить пуску наладку и интеграцию оборудования;
· Должен иметь сервис центр на территории республики Узбекистан с квалифицированными специалистов, прошедших соответствующее обучение от Завода производителя и предоставлением официального письма о наличии такого/таких сервисных центров. При отсутствии сервисных центров производителя на территории Республики Узбекистан Участник конкурса должен предоставить подтверждение привлечения партнерской сервисной компании и гарантировать явку представителя такой компании для устранения неисправности в течение установленного срока в офис Банка, где размещен эмбоссер.
· При необходимости Предоставить Сертификаты о прохождении обучения по ремонту оборудования компании Entrust;
· Предлагаемые к поставке эмбоссер должны соответствовать стандартам, указанным в технических условиях, а при их отсутствии – признанному стандарту, приемлемому для страны происхождения Товаров. Подобные стандарты должны быть самыми новейшими из выпускаемых соответствующими учреждениями. 
2.3. Требования по безопасности: победитель обязан подписать документы в рамках заключения соглашения о конфиденциальности. 
2.4. Банк оставляет за собой право закупить меньшее количество эмбоссер, чем заявлено на конркурс. Конкретный объем закупки будет зафиксирован в договоре с победителем, который будет объявлен по итогам данного конкурса.
2.5. Конкурс проводится в два этапа:
Этап 1:
1. Подача предложений Участниками в установленный Банком на сайте срок.
Этап 2:
1. Переговоры с Участниками конкурса.
2. Переторжка и получение итоговых конкурсных предложений.
3. Принятие решения по итогам конкурса.

3. Сроки и порядок поставки оборудования, оказания услуг:
3.1. Срок поставки эмбоссер – не более 30 календарных дней с даты подписания договора на поставку. 
Возможна досрочная отгрузка и партиями.
Место поставки: 
- для резидентов – до склада заказчика в г.Ташкент и по адресам офисов в Таблице 3 в Приложении №1 к Конкурсному предложению;

- для нерезидентов – таможенный склад г.Ташкент на условиях CIP Ташкент, Республики Узбекистан в соответствии с правилами INCOTERMS 2010 («Carriage and Insurance Paid to» named place of destination - «Фрахт/перевозка и страхование оплачены до» указанное название места назначения означает, что продавец передаст застрахованный товар, выпущенный в таможенном режиме экспорта, названному им перевозчику для перевозки товара до места назначения).                      Участник обязуется предоставить Сертификат происхождения международного образца, выпущенный уполномоченным органом страны экспортера. Участник оформляет Страховой полис или страховой сертификат на 110% от стоимости поставки на условиях CIP Tashkent (INCOTERMS 2010).
3.2. Срок завершения пуско-наладки эмбоссер – не более 30 календарных дней с даты поставки эмбоссер.
3.3. Цена на эмбоссер должна быть полной и включать в себя все расходы, в т.ч. по доставке до офисов Банка.

4. Требования по предмету закупки:
4.1. К расмотрению будут приниматься предложения на поставку эмбоссеров с годом производства не ранее 2024 г.
4.2. Эмбоссеры подлежат поставке новыми (не бывшими в употреблении и не восстановленными), в заводской упаковке, с заводской маркировкой и не иметь дефектов, не снятых с производства моделей.
4.3. Эмбоссеры должны быть готовыми к эксплуатации после проведения пуско-наладочных работ. Участник обязан предоставить технический паспорт на доставляемые эмбоссер.
4.4. Подтверждение наличия сервис-центра у Участника по обслуживанию оборудования на территории Республики Узбекистан с квалифицированными и сертифицированными специалистами.
4.5. Участник, в случае признания его победителем конкурса, обязуется направить сертифицированного специалиста для обучения сотрудников Банка по работе с предложенной моделью эмбоссер.
4.6. Гарантийный срок на оборудование - не менее 12 месяцев со дня подписания Акта сдачи-приема эмбоссер Заказчику и пуско-наладочных работ по месту расположения эмбоссер в оговоренные договором поставки сроки. Приветствуется увеличение срока гарантии на эмбоссер. Участник берет на себя обязательства по бесплатному техническому обслуживанию в течение гарантийного срока.
4.7. Предоставить Сертификат происхождения международного образца, выпущенный уполномоченным органом страны экспортера, Сертификат качества, соответствия выданный производителем эмбоссер, рекомендательные письма от партнеров. 
4.8. Эмбоссер должно соответствовать действующим стандартам и нормам по пожарной, санитарной и электрической безопасности, а также электромагнитной совместимости, в соответствии с номенклатурой продукции, в отношении которой законодательными актами Республики Узбекистан предусмотрена обязательная сертификация с документальным подтверждением.
4.9. Технические требования и характеристики эмбоссеров обязательные для выполнения при формировании Спецификации на эмбоссеры и учета в предложении Участником конкурса представлены в Таблице 1 «Технические требования и характеристики эмбоссер».
4.10. Участник конкурса заполняет и предоставляет документальное подтверждение соответствия требованиям в Таблице 2 в Приложении №1 к Конкурсному предложению.









Таблица 1
Технические требования и характеристики эмбоссер
	№ пп
	Параметры
	Обязательные требования к ЭМБОССЕР

	1

	Марка Эмбоссера
	SIGMA DS4-ES1

	2
	Технология печати
	Сублимационная. Опционально долговечная печать с UVотверждением (Durable Graphics

	3

	Возможности печати
	Полноцветная/монохромная
Односторонняя/двусторонняя

	4
	Разрешение печати
	300 точек на дюйм (dpi) (возможны режимы 300 X 600, 300 X 1200) Datacard® TrueMatch™

	5
	Вид, размеры карт
	Толщина карт –0,68 мм - 0,84 мм
Размеры карт – ID-1, CR-79

	6
	Скорость печати
	Кодирование магнитной полосы и эмбоссирование - до 60 секунд
Печать монохромной лентой, кодирование магнитной полосы и эмбоссирование - до 64 секунд
Печать полноцветной лентой, кодирование магнитной полосы, эмбоссирование - до 78 секунд

	7
	Драйвер
	Windows 10 (32bit и 64bit)

	8
	Дисплей
	Графический ЖК-дисплей
Доступные языки пользовательского интерфейса: английский, испанский, немецкий, итальянский, японский

	9
	Емкость лотков
	Входной лоток: 125 карт
Выходной лоток: 25 карт
Лоток для отбраковки: 10 карт

	10
	Габариты (д*ш*в)
	Верхний модуль (44,2см х 22,6см х 22,9см)
Нижний модуль (69,90см х 38,1см х 26,7см)

	11
	Масса
	Верхний модуль: 5,49 кг
Нижний модуль: 18,10 кг

	12
	Подключение
	USB, Ethernet и WiFi

	13
	Рабочая среда
	Температура от 15°C до 35°C
Влажность: 20-80% (относительная, без конденсации)

	14
	Гарантия
	Минимум 12 месяцев



4.11. Участник в рамках конкурса должен предоставить предложение на полностью укомплектованные работоспособные эмбоссер, при необходимости, предложить дополнительные модули, продукты и услуги, по каким-либо причинам не учтенные Банком, но обязательные для обеспечения полноты использования запрашиваемой конфигурации.
4.12. Комплектация эмбоссер должна быть обеспечена в соответствии с техническими характеристиками, указанными в пункте 4 настоящего Технического задания. Эмбоссер должен соответствовать всем техническим требованиям и параметрам, указанным в подробном описании.
4.13. Все эмбоссер должны быть упакованы в упаковку имеющую защиту от повреждений при перевозке, перегрузке и хранении.

5. Ответственность Участника в случае признания победителем конкурса и заключения договора поставки
5.1. Участник несет ответственность перед Банком за всякого рода порчу эмбоссер вследствие некачественной или ненадлежащей упаковки и/или транспортировки.
5.2. [bookmark: bookmark6]Участник несет ответственность за убытки, связанные с повреждением эмбоссер и/или доставки его не по адресу вследствие неполной или неправильной маркировки. эмбоссер должен быть полностью застрахован от случайных повреждений, потери или других воздействий, приводящих его в негодность в период транспортировки и временного хранения. 
5.3. Все транспортные и другие расходы, связанные с заменой эмбоссер и его до поставки, производятся за счет Участника.
5.4. При возврате эмбоссер по рекламации Банка и допоставке продукции Участником все расходы несет Участник.
5.5. Стандартные условия по штрафам/пени за просрочку поставки оборудования, выполнения сроков пуско-наладки, обучения и т.д.
1
