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OATB «<XAMKOPBAHK» MUKW AVJIUT XU3MATH XAKHJIA
HU30M

|. YMYMMI KOUJIAJIAP

1.1. Ymoby Huzom Annus Bazupnuru Tomonuaan 2011 itun 27 anpenga 992-3-con OunaH
pyiixarnan yTkasunraH «TwkopaT OaHKIApUHUHT WYKA ayauTura Mapkasuii bank
TOMOHUJIAH KYWWJaJAWraH Tanabimap TYFpUCHAArW» HHU30Mra MYBOGUK HILIA0
YUKWJITaH.

1.2. Wuku ayaut xu3maTtu OeBocuta Oank KeHramuira OyicyHaauran MyCTaKuJI TapKUOWIH
O0ymuaMa xwucobOnamamu. Mukm aymur xusmaté Oank KeHramm Kapmucumarwa
Aymuropmuk Kymuracura xmcoGoT 6epamu Ba Y36eKMCTOH PecryGMMKaCHHHUHT
amMangard KOHyHJapura, Mapkasuii OaHKHMHT HOpPMAaTHB  XYyXKaTlapwra,
«Xamkopbank» OATH Ycrasura Ba ymby Huzomra myBoduk aonust kypcataim.

Il. TYKU AYAUT XU3MATU MAKCAJIN BA BASUDAJIAPU

2.1.

BaHKHUHT WYKK ayIUT XU3MaTH WYKH Ha30paT MOHUTOPHHTHHU amajira OITUPHII
Ba O0aHK OomIKapyB opranjapura 0aHk paxOapustura OaHK Ha30paTH Ba GaoauaTu
HaTWKalapu OyinYa Xonuc Taxjmi, OaxoJiail, TaBCUsUIap Ba axOOpOTIapHH
TaKIMM OTHUII OpKaIM OaHKHUHT camMapald WIUIAIIMHU  TabMUHJIAIIIA
KYMaKJIAITUIIT MaKCaIu/1a TAIIKIIT dTHIIA]TH.

2.2. Vuku ayaut Xxu3Martura Kyiuaard Basudanap I0KIaTUIaIu:

* bank Kenrammnau GaHKHUHT XaKMKUANA XOJaTH Xamaa YTKa3WiITaH UYKH ayJuT
HaTKajgapura acoc/laHraH HWYKUM  Ha30paT THU3UMHU  camMapaJopJIury
TYFPUCHJIATH UIIOHYIN Ba MYCTaKHJI axOOpOT OMJIaH TabMUHJIAIIL;

 benrunanran pernaMeHTiiap Ba KOHYHUYWJIMK TanaOmapu, OOIIKapyB
oprasjapy Kapopjapy MKPOCHHHU TaHJIa0 TEKIIUPUIII;

*  Muyku Ha3opaT TU3UMUHUHT CaMaPAOPIUTH Ba MOCIUTHHU TaxXJIMJI KWJIUII Ba
Oaxoynaml Ba WYKM ayauUTHU  YTKa3um OYyiuya KaOysl  KUJIMHTaH
TAOMUJUIAPHUHT CamMapaJiopJInry;

*  MaH(paaTIIAPHUHT MOTEHIIUAT TYKHAITYBY COXAJIIAPUHU aHUKJIAIIT,

» bankna daBxkynogmga BazuATIapAa TU3UMIAPHUHT UII (AOTUATAHUA THUKJIIAIIT
103acu/iaH KaOysl KUJIWHTaH peKalapuHU CUHOBJIaH YTKA3UIII;

 bank daonmuaTn Makcaamapura OSpUIIMII yYyH MabMypuidl Ba aMaiui
TAOMUJUTAPHUHT CaMapaOpPJIUTHHU KYPUO YHKHUIIL;

* TaBakkaJuWIWKIApHW  OOMIKApWMIN Ba  TaBaKKATYWIMKIAPHH  OaxoJarl
METOIOJIOTUSICH Oyiinya TaoMWILIap caMapaJopiiurd Ba
KYJUTAaHWJIUIIMHA KYpUO YUKHUIIL;

*  MonusiBuii ax60poT TH3UMH, Ba y OWJIaH Oupra 3JeKTPOH axOoOpoT TH3UMHU Ba
ANEKTPOH OaHK XU3MATIAPUHU KYPUO YMKHIIL

* byxranrepusi XucoOu Ba MOJHUSIBUN XUCOOOTIAPHUHT MyXTaJUTH, aHUKJIUTU Ba
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WIIOHWIMJIMTUHYA KYpUO YMKHILL
bank Kenramm tanabiapura MyBOQHK MaxcyC TEKIIMPHIUIAPHU YTKA3HUII EKU
YHHU YTKa3UIlga KyMaKIallnIll

Y3 ongura kyhWunarad BasudamapHu Oaxkapuml yayH MUKW ayauT Xu3MmaTu
«Xamkop0aHk»OATDH Tuzumugarun Oapua TapkuOuil OynuHManap ¢aonusaruaa
MYHTa3aM peKaju TeKIIUPUIUIAPHU YTKa3aIu.

1. TYKU AYJIUT XU3MATHU BA BASUDAJIAPU

WNuku aynut xu3zmatu Kyiuaaru Bazudanapau Oaxxapaiu:

MOJIMSIBUM XUCOOOTHUHT KOPUM ayJTUTUHU YTKA3UIII;

OyxranTtepus, amMajauili Ba MabMypuil Ha30paT TU3UMIAPUHUHI MOCIUTUHHU
Oaxounanr;

OaHk paxOapuaTy OUIaH XaMKOPJIMK/A XapaKaT KUJIHIIL;

0aHK xoaumiapura y3 BazudalapuHu Oakapuil camapaaopiuru Oyiinua épaam
oepu;

0aHK (aoNUATHHU TAIIKU ayJUTra Tanépianl.

WNuku aynuT xu3Matura Kyinaard Bazudanap xam I0KIaTHIIN:

WYKM KOWJalap, KyJlaHMajlap, TaOMWUIap Ba OONIKAa XYXOKaTIapHU HILIa0
YUKW HIITUPOK THUIL,

Malaka ONIMPHMII Ba TAXPHOA AaIMANIMII YdyH Y36eKHCTOH PecryGmukacu
THKOpaT OAHKIAPUHUHT 11y KaOu XHU3MaTiapu Ba OOIIKa TAIIKWIOTIAp OuiiaH
XaMKOPJIUK KUJINLI;

TallK{d ayJauTopiapra axOopoT alMamuil Ba TallKy ayauTopiap (aonusTura
KyMaKJIalIuIl OpKajau €paaM KypcaTHIL,

TEeKIIUPYB MaTepUAUIApUHM YMYMJIAIITUPHUIIL Ba TEKIIMPYB HaTHXKalapu
TYFpUCHIATd MabIyMOTIApHU AYIUTOPIMK KYMUTacu Ba OaHK paxOapusTura
TaKJIUM HTHIL

AynuTopiuk KymuTacu Ba OaHK paxOapusTura TEKIIMpYBIAp HaTHXKacHula
aHUKJIAaHTaH KaMYWIMKJIApHU Oaptapad sTuim Oyinua dopa-tagdoupiap Kypuil
TYFpHUcHIa TakIudaap KUPUTHILIT

IV. TAPKUBHU BA XOANUMJIAP COHH

WNuky ayaut Xu3MaTHHH JenapTaMeHT aupekropu €ku O6ank bom Bormkapmacu

OommuFn Makomura 3ra Oynran xusmaT boununrn (bomr aynutop) 6omkapanu.

Nuku ayaut xusmaTtu Kydugarm 3 Ta cekTopjaH uOopat: ¢aoyl omeparusiiap

TaBAKKAJTYHUIIUTU CEKTOPH, OICpanusda TaBaKKaTYHIHUKIApW CCEKTOPH Ba 4YaKaHa

XU3MaTiap TaBaKKATUMIUTH CEKTOPH. Xap OUp CEKTOPHH CEKTOp OOILIUFH
OolIKapau.

WNuky aynuT XU3MaTHHUHT XoauMiap coHM OaHk KeHramm TOMOHMIAH YHHMHT
onaura KyWwiran BasudamapHu Oaxapuil Y4yH eTapid OyiraH MHKAOpIA
TacqUKJIaHaaH.

bomr aynutop 6ank Kenramu kapopu OuiaH TalMHIaHAIW Ba JIABO3UMMJIAH 03071
STUIAAH, AyJAUTOPIMK XW3MAaTHUHMHT OOIIKa XOJUMJIapU OOl ayJUTOPHHHT
TaKAMMHOMAcHU Oyinda AyIuTOpJIUK KYMUTaCH TOMOHUAH TaCAUKIIAHA M.
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V. TYKHU AYJIUT XUSMATUHUHI' BAHKHUHI BOIIIKA
TAPKUBUU BYJIMHMAJIAPHU BA TALLIKH
HA3OPAT OPI'AHJIAPU BUJIAH
Y3APO XAMKOPJIMT A

WNuku aynuT Xu3MaTUHUHT OaHKHUHT OOIIKa OViIMHManapu OuiiaH y3apo
XAMKOPJIUTH:

* TexkmmpyBaaH OJIUH BaKTU-BaKTH OWJIaH MOHHUTOPUHI Ba TEKIIWPYBHU
amanra owmupyBud bows Oaumk OYIMHMaNapuiaH ayauT OOBEKTH XaKuja
KyIIMM4a MabIyMOT OJIMILI,

« Jlemapramentiap aupexropiapu, Opuank xuzmarnap, XaBGCU3IUK XU3MATH,
TaBBakKaTUMIUKIAPHU OOIIKApUII Ba MYKM Ha30paT Ba OAHKHUHI OOIIKa
TapKuOUil OYnMHManapu Ouinad axoopoT Ba (PUKp aTMaIIMIIL

* bank bomkapyBura ayIuTOpiIUK TEKIIMPYBUM HATWXKAJIAPUHU Ba YyJIapHU
Oaprapad sty Oyitnya TaBCUsJIApHU TaKJIUM STHUII

MyaiissH Xynymaiapra machkyn Oynran baHk xogummapu MUYku ayauT XU3MaTHHU
ylnapra MabliyM OynraH Oapua OenruiiaHTaH TapTUO-TAOMHIJUIApJAH 4YeTra YMKHII,
IIYHUHTICK ¥3  TapTuO-raommwmapuna ¢Exkd Y3 Gaonusar XyAyjlapujard
y3rapunuiap, NIy OKymJIaJaH KOHYH XyXoKariapuaa Ba TapTUOTa COJHII
Opra’JIApUHUHT HOPMATHB  XYXOKaTJIapuJard axamusTra »sra  y3rapuiuiap
TYyFpucHia xabapAop KWINILIApU Kepak.

KoHyH XyXoKaTTapWHUHT, OINEpalMsIapHA amaira OLIMPUIN KOWJaJapUHUHT
Oy3WiTraHIury Xakuaard GakTiap, IyHUHTIEeK, baHk, akiusgopiaap, OMOHATYMIIAP
Ba MIDKO3J1apra 3apap €TKa3uIl XoJaTiapy Xakuaaru (Gaxriaap Xxakuaa MabIyMoTra
sra Oynran bank xonumiapu O0eBocuta ¥3 paxOapu opkanu ymoOy daxkriapaun Muku
ayJIUT XU3MaTHra eTKa3ulljiapy mapr.

WNukn aynur xuzmatu Tamku ay[IWTHU TaHJIAIl, YHUHT WIIMHW TAIIKWI STHII Ba
aHUKJIAHTaH KaMYWINKIapHU OapTapad >THIl xapaéHuaa Gaosl UIITUPOK ITAJIH.

Nuku aymurtopnap Tamku aymutopiap OwuiiaH SIKHHPOK XaMKOPIWK Kapa&Huia
OuMMIIap Ba TETHIIIN KYHUKMAaIap oJu0 OopuIiapu 3apyp.

WNuky ayaut xu3maru 6ank Kenrammra BakTu-BakTé Ominan bomkapysB TomMoHuman
Tamku ayaut, Mapkasuii 6ank, Conuk Ba OomIKa Ha3opaT OpraHjapyd TOMOHHUAAH
AQHUKJIAaHTaH KaMYMJIUKIapHU Oaprapad stum Oyiimda KaOyn KWIMHTaH dYopa-
Tagoupap OaKapWINIIMHUHT X0JIaTH TYFpUCH]Ia axOopoT Oepasu.

VI. TYKU AYAUTOPJAPHUHI XYKYKJAPU BA BAKOJIATJIAPHA

bomr aygutop Gapua Mabmypuii macananap Oyitmda kapopiapHu baHk Oomkapysu
paucu Ownan Oupra KaOyn KuWjdaau Ba YHUHT Ba OJMM OOIIKApyBHUHI OoIlKa
BAKWJUIAPUHUHT €HUra SPKUH Ba MYCTAKWJI KHPUII XYKYKHUTIa 3ra.

WNuky ayaut Xu3MmaTh Xogumilapu OaHKHUHT Oapya OwHONapura, OaHKHHHT
TapkuOui OYIMHMaIapura 4YeKJIOBCHU3 KHUPHWII, MIYHWHTEK, Oapya MOJHSIBHM,
Oyxrantepus Ba OOIIKa Xy KaTJiap, aKTUBIAPHU YEKJIOBCU3 YPTaHUII UIMKOHUSTHTA
ara, Ba y3ura IOKJIaHTaH Basu]agapHU camapanu OaxxapHil ydyH Xap KaHnai OaHK
XOOUMIIapuaaH Oupura MypokaaT KWIHILIIAPA MYMKHH.
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WNuku aymuT xu3matu 3 BazupaTapuHUHT caMapain Oa)KapUiIUIINHU TabMHHJIAII
YUyH ¥3U TEKUIMPHUIIH Ba Oaxosamm 3apyp Oynaran Oomka (aoiausT TyplapHHU
amainra omupumaa €kd OOMKapuiia WINTUPOK ATMACIUTH Kepak. YHHHT
Basu(anapura cudatuHu ayauTOpiap TEKIIUPHUIIN Ba Oaxojamu Kepak Oyirax
TAOMIIJIAPHU MILIA0 YMKUII Ba KOPHUM ATHIL, XYKKaTIapHU Tai€pnam €ku OolKa
UIUIApHU OaXkKapulll, IIYHUHTACK, Y3UHUHT XOJHCIHWK Ba MYCTaKWJUIMK MaKOMHHH
Oy3unumu cudaTuaa TAIKUH KUJIMHUIIN MYMKUH OYIIraH Xap KaHAaill Xapakatiap
KUpManIu

WNuky ayauT Xu3MaTé Y3WHUHT XOJMHC Ky3aTyBYM MaKOMHUTa 3apap eTKa3Mac/aH,
SIHTY TH3WMJIAp Ba TAOMHIJUIAPHH HMIUTA0 YMKHUIIA PUOSI KWIMHUIIA Kepak OynraH
HazopaT TU3UMJIAPUHUHI CTaHJapTiapu Oyilmya TaBcusuiap Oepuinu €KM Hazopar
TU3UMIIAPUHUHT WIIOHWIMIUTAHU EKU ONEPaloOH Ba MOJIMSBHNA TU3UMIIAPHUHT Ba
TETUIUTA TAaMOWWJUIAPHUHT CaMapaJOpiUTHHA OIIMPHUINTa KapaTWiraH MaBXKYy/T
Oynaran €xku pekajlallTUPWITaH MyKaMMaJTalITUPUIUIApHU OaxoJjallHU amaira
OLIUPUIIN MYMKHH.

Wuku aymuT XU3MaTl XOUMIIApU HATHOKACHa KOHYHUYIIINK, MehEPUH XyKKaTIiap,
MYTaXacCUCIHUK (PAaoJMUITH CTaHJAPTIApU Ba MYTAaXacCHCIUK 3TUKAcH Oy3WJIUIIH,
O0aHK TOMOHJIaH XaJJlaH TalllKapy TaBAKKATYHINK OJTMHUIIN MYMKHH OYJITaH XaTTH-
Xapakarjgapra Wya KyWMaciuK TYFpUcHAa BaKTHHYAIUK (O0aHK paxOapusiTé
KapopuaaH oJauH) €3Ma OyipyKiiap OepuIll XyKyKura sra.

AyIUTOPIMK XU3MATH XOIWMMJIApPU TEKIIMPYBIAPHU amalira OUIUpPHILNA KyWHuaarua
BaKoJaTJIapra sra:

* OaHK pax0apuaTd Ba XOoAMMIIApUAaH OaHK (aoiuaTUra TaauTyKJIu Oapda
3apyp XyXOKatinapHu €KUM ayAuT T[peAMeTH XucoOnaHamuran Oapua
XyXOKaTIapHH Tajaad KUIUIIL;

*  WYKHU ayJUTOPJIHK TEKITUPYBU YTKA3WIUIIM JaBOMHUA OaHK paxOapiiapu Ba
XOIUMIIApUIaH Keaud YWKaIuraH macajanap 03acuiad TYIIYHTUPHIILIIap
onmuIl. Arap SXTHEX TyFuica, AYIUTOPIMK XHM3MAaTH XOAMMHU Y3UHU
KM3UKTUPYBUM Macajanap Oyinya €3Ma TYNIYHTHPUIUIAD Talad KUITUII
XYKyKHTa 9Ta;

*  KepaKii XYXKaTJIapHUHT HyCXaJTapUHH OJIHIIL;

* 3apyp Xojuiapjaa, OaHK TOMOHHUJAH OeNnruiaHraH TapTUOAa yJIapHUHT
KeHMHYAIMK CaKJTaHWIIM 1Iy0Xa yHFOTaéTraH XyXOKaTJapHUHT — acl
HycXaJapuHU 0JU0 KyHuI,

* TEKIIUPHUII MaKcaauaa OaHKHUHT Oapya OMHOIApUTa YEeKIOBIAPCH3 KUPHII,
1y 6unan Oupra GaHKHUHT 3JIEKTPOH Ba KOFO3 apXMBIIAPUHU YEKIIOBIApCHU3
OJTHIIL;

* VTKa3wiraH ayAWTOPJWK TEKIIMPYBUAAH CYHT TEKIIMPYB JJTaBOMHUA
aHUKJIaHTaH KoujaOy3apiukiapHu OapTapad otum  Oyiinua dopa-
TaJIOUPIAPHUHT OXKAPUIINIIIMHA HAa30paT KUJIHIIL.

VII. NYKU AYIUTOPJIAPHUHI MAXKBYPUSATJIIAPU

WNuku ayaut Xu3MaTi OONUIMFUHUHT Bazudaiapu OaHK paxOapUsATHHU ayIUTOPIUK
TEKIIMPYBJIApH/Ia aHUKJIAHTaH MYXUM KaMUYWJIAKIap Ba OOIIKAa MyXHUM MyaMMoJap
TyFpucuaa xabapaop KHJIMII Ba yJIapHH Xaj 3THII Oyirua TaBcUsuiap OepHIiaH
udopar.

AynutopiapHuHr MaxOypusitiapu baHkHUHT Tekmupuiaérran OynMHMacuia
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aHUKJIAHTaH KaMUYWJIMKIap Ba KOWJAOy3apiuKJIapHUHI MOXUATH, cababnapu Ba
Keaud YMKUII MEXaHU3MUHHM, baHKkka eTka3uiaran MOAJIMN 3apap MHKIOPH Ba
Oomka cayOuii OKWOATIapHW, IIYHUHTIECK WY KYWmiIraH Koujaaly3apiaukiiapra
cabab OynraH mapT-IIapOUTIIApHU Ba OyHAA alloAOp XOIUMIIApHU XYyXoKatiapia
OeNTHUIalIHY ¥3 UYUTa OJaju;

Texmmpunaérran xap Oup XyayAlard TEKIIMPYB HATHXKAJIApUHU 3apyp Xakm[a
XYAOKQTIAIITUPUIITHY, UIYHUHTIEK TEKIIMPUII JacTypura TYIUK MYBO(QUK
paBUIIIIa TEKIIMPHII TAOMIUIA TaBCU(DUHU 3apyp Japakaja TabMHUHIIALI.

[Tyn maOnmarmapvHU TaJOH-TapOX KWIWII, YFUpJall, HOKOHYHHH capdiam Ba
OOIIKa CYMHCTEHMOJI KWIMIN XOJaTiapd aHWKJIAaHTaH[a, aapxosn Oy xakma MAX
pax6apu Ba bank pax0apusTuHu xabap0p KUIHIIL.

TexmmpyB mMaTepuauiapura 6apya aHMKJIAHTAH MOJUSBUN, XUCOO-KUTOO Ba MKpPO
WHTU30MH Oy3WJIUIUIAPH, CYHMUCTEHMOJ KHWIMIL, XHUCOOra OJIMII Ba XHCOOOT
MabIyMOTIapuHU  Oy3u0  kypcatum  (akTIapuHU  XOJUCOHA  KUPUTHIIL,
KaMUWIMKIap Ba Oy3wiaunuiap ¥3 BakTHAa Ba TYIUK OapTrapad STUIUINA YYyH
yJlapra IpHHITUIHAT 6aX0 OCpHIIL.

TexmmpyBaapHu YTKa3ull JaBOMUJA BaHKHUHI TeKIIMpUIaETraH OYIMHMallapu
paxOapiiapura aHUKJIAHTaH XUAIANA KOUAa0y3apIuKiIap TYFPUCHIA YIapHU 3YIITHK
ounan O6aprapad 3Ty OyiinYa yopanap KypHIl Makcaauaa Te3Kop xabap Gepuii.
OnpuHry  TEKIMMPUILIAD HaTWXKalapu Oyinda Kala OSTWIraH KaMYWIMK Ba
KougaOy3apnukinapHu Oaprapad stum Oyiimda 4dopa-tagdoupiap OakapUIUIIHMHU
Ha30paT KUJIUIIL.

Xap noum Gank MaH(paaTnapura, Y3GeKHCTOH PecrnyGIMKACHMHMHT aMaijiard
KOHYHUHIIMTHra, Y36ekncToH PecryOmukach Mapkasuii GaHKMHHHT HOPMATHB
xyxokarnapu, “Xamkopoank “OATH nuku mebépuii XyxHoKaTiapura acociaaHuO Ui
FOPUTHIIL

Joumo ¥3 ManakacuHu omupu6d 6opwuiil, Y306ekucton PecryOnukacHHUHT aMalijiaru
KOHYHUMINTH, Mapkasuii OaHKHHMHI HOPMAaTHUB XYXOKaTJIapu Ba V3 HIIUAArd
OaHKHUHT WYKH XYXOKATIApUHU OWIMIN Ba TYFpHU KyJutaml, KacOui 05100-axioK
KOUJIaJapura puosi KUJIHIIL

Arap bom aynutopHuHr ¢ukpura kypa, OaHK OOLIKapyBH Opranjapu €Exu
OynuHManap OouUIMKIapu OaHK y4yH MYMKHUH OyiMaraH TaBaKKaTYWINKHH Y3
3UMMaiapura oiraH Oynca €KM Ha30paT KHJIMII Yopajaph TaBaKKal Japa)kacura
Moc Oynmaca, bomr ayautop oapxon €3Ma papumiga 0y xakaa O6ank KeHramumHu
xa0ap1op KWJIMIIH MapT.

VIIl. HWYKH AYIAUTHHU YTKA3HUII
Nukn ayauT (baKaT Ay)II/IT XU3MATU XO0AUMJIapyu TOMOHHUIAH aMaJira OIIUpPHIIaau.

WNuku aynut 6ank KeHramm ToMOHUIaH TaCIUKJIAaHTaH AyIUTOPIUK TEKIIUPYBIAPU
pexxkacura MyBOGUWK YTKazuiaau. AyIUTOPIUK TEKIIUPYBIAPHU PEKacCH acocuia
Oaradcusi aymUTOPIUK JAcTypH TaW€piaHaau. AyIuT TEKIIMPYBIAPU PEKACUHU
UNuiad YUKWAII YY9yH JKaBOOTapiiMK AyAUTOPIWK KYyMHUTAcHTra, ayJauTOPIIUK
JACTYpUHH UILIA0 YMKHUII Ba MXKPO 3TULI YUyH kKaBoOrapiauk Muku aynuT xuzMatu
OouuIMFUra [OKJIaHaaAu. AYIUTOPIMK TEKIIMPYBIAPUHUHT WMHIUIMK —pekacu
noitmxacura Oank Kenrammra yHu Ty3umn ycynu OViinua kypcatrmanap Oa€H
STWIITaH OUJIAMPUIITHOMA UJI0BA KWJIMHUILIY Kepak.
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AyIUTOPIMK TEKIIUPYBIAPH pekacu AyAUT XU3MATH UIIMHUHI caMapaJOpJIuru Ba
MOCJIMTMHM TabMHUHJAI Y4yH OaHk KeHramm TOMOHMZAH Teruuuid HUIHUHT |
sHBapura Kajgap Hwidra Kamuaa Oup MapTa KaidTta KypuO UYMKWIMILKA Ba
TaCAUKIAHUIIN Kepak.

AyaUTOpIIMK JacTypu ayJWTOPJIUK TEKIIWPYBJIAPUHUHI MaKCaJJapUHU aHUK

Oenrwiamu Ba TaBcU(Iallld, LIYHUHIZEK, OaTaCcuil HII pPEKacH, ayIuTOPIUK
TEKIIMPYBJIAPUHU YTKA3MII KaJABAJMHU Ba KYpuO ynKuiIa€Tran xap Oup coxa yuyyH
3apyp TAOMWUIAPUHHU ¥3 UUUTa OJIUIIH Kepak.

bank 6ynuHManapuaa 4k ayauT WWaUra kamuaa Oup MapTa YTKa3WIHIIN Kepak.

MyaiisiH xonatiapaa, OaHKHUHT ailpuM OYJIMHManapuaa ayJuTOPJIUK TEKIIUPYBUHU
YTKa3uIl Y4yH TalIKapHIaH MyTaxaccuciap €ku Maciaxarymiap (outsourcing,
cosourcing) xaja0 KMJIMHHAIIA MyMKHH.

WNuku aynut OVitmya HaTHXKajlap TEKIIMPYB XAKUAArd XUCOOOT Ba MII XYAOKATIApH
XUCOOOTHMHM TACAMKJIOBYM TYIUK XYAOKATIApHU Y3 UWYMra OJMIINA Kepak.
AyIUTOPIMK TEKIIMPYBU OyiiMuya WYUK XYyXKKaTiap AyAUT XU3MaTH XOAUMH
TOMOHUJAH Taiépianaau Ba UKy ayIuT Xu3MaTu CEeKTOp paxdapiaapu TOMOHUIAH
TEKIIUPUIIAIH.

Aynutopauk XuUcOoOOTH ayAMTOPJIMK TEKIIMPYBH TYyraraHfaH CYHT JapXoJl
Tal€pIaHUIIN KEepakK.

AymuTopiiuK XMco0O0THIa Xed OYIMaranaa ayIuT Makcaajiapy Ba O0bEKTIIApH, WIKU
ayauT MHUKECIIApH, aHUKJIAHTaH MyaMMOJIap Ba KaMYIJIUKIIAp, IIYHUHTIEK, Xap Oup
MyaMMOJH coxa OVitnda 6atadcui TaBcusiap OYIUIN Kepak.

Aynut xu3Matu XucoOoTiapu TYrpuJaH-TYFpu OaHk KeHrammra Ba AyauTOpPIIHK
KyMuTacura keiinHuanuk 6ank KeHramm TOMOHUIAaH TaCAUKIAHUIINA OUJIaH TaKIUM
STWIMIIM Ba Kepak. XucoOOoTna XHUCOOOT JAaBpuja YTKa3WwiIraH ayauTOPIIUK
TeKIIMpYyBIapu, wmyHuHraek, MAX TtaBcusimapuHud >KOpPUM ASTHUII MOHUTOPUHT
Oyiinya MabiaymoTiap (XMCOOOT MAaBpuJa amalra OIIMPWIAJUTaH Taaoupiap
TYFPUCHIATH MAbIIyMOTIIAp) XaKuAa MabIyMOT OVIUIM Kepak. YOy MabIyMOT
Oakapwiiran TaBcusiiap Oyitmda Kucka Oa€H Ba OakapuiaMmaraH TaBcusuiap Oyiinua
Oaradpcun MabaymMOTHAp IIAKIWAA TaKAUM OJTHIAAU. YOy XUCOOOTIApHUHT
Hycxanapu bank OomkapyBura TaKauM dTUIHIIHN KEpax.

bank €éxu ¢umman paxOapuaTu yTKazwiraH ayJUTOPIUK TEKIIMPYBH HATHKACHIA
AQHUKJIaHTaH KaMUYWIMKJIAapHH Oaprapad stum Oyiinda yopa-Tagdupiap KypuIIn
HIapT, Ba Iy MyHOcabaT OmiiaH Ma3Kyp KaMYIIMKIApHU Oaprapad >Tuin yopagapu
KaJIBaJIM TY3UJIaIH.

AyIuT XWM3MaTH XOJMMJIAQPUHUHT acOCHMl  MyJoXas3ajapd Ba TaBCHUsJIapu
TeKIUpUiIaéTran OYIMHMa paxOapHsITH TOMOHHAAH €3Ma paBHINJIA MApPXJIaHUIIN
Kepak. 3apyp xosja, ymOy TymyHTHpunuiap OaHk Kenramm Ba AyAUTOPIIUK
KYMUTACcHUTa TaKAUM ITHITYHUTA KaJap XUCOO0Tra KHPUTHIMIIIA MYMKHH.

Nuykyn aynut Xxu3MaTd  TeKmMpuiaéTraH OynuHMa OunaH — Ouprajiukiaa
KaMYIJIUKIapHu OapTapad STHII Ba ayOUTOP TaBCUSUIAPUHHM aMajra OIIWPHII
Oyiinya KeMUHIYU Yyopa-TaaA0upliapH UILJIA0 YUKHUIIY Kepak.

WNuky aynuT Xu3MaTH TEKIIMPYB JaBOMHJA AaHUKJIAHTaH KouaaOy3apiukKiapHU
Oaprapad »>THIl OYiinya 4Yopa-TaAOUpPIAPHUHI Y3 BaKTUAA Ba TETUIUIM Tap3la
OakapWwIMIIM YCTUAAH TEKIIMPYBJAaH KEWHMHIM HAa30paTHU YpHATHUILN Kepax.
TexmmpyBaaH KEMMHIM HA30paTHU aMajra OLUMPHII Y4YyH jkaBoOrapiauk Muku
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aAyJUuT XU3MaTUHUHT €3Ma HHU30MHUOa OearuIaHuIIN KCpak.

IX. MYKU AYIUT XUSMATUHUHI MYCTAKWJUIUT'U
BA YHUHI ®AOJIMATUHU HA3OPAT KWJINII

WNuku aynuT Xu3Matu MycTakuil XucoOiaHaau Ba 6eBocuta 6ank Kenrammu Ba yHUHT
AyauTopauk KymMuTacura OyicyHau.

WNuky aynuT Xu3MaTv XOAMMIIApH TEKIIMpUIAETraH (ayauTAaH YTaéTraH) XuU3Mat
XOJUMJIapUJaH MYCTaKWI OYIUIIN Kepak.

WNuky ayauT XU3MaTUHMHT Oapya XOJuUMIIapH XHu3MaT OouutuFura OeBocHTa
OYHCYHUIIIN KEepaK.

bank Kenramm paucu OankHuHr Wukm aynut xuszmatu bom ayaurtopu €xu
XoAaumiapura HucOaTaH Xap KaHZall OoCHMM YTKa3MIra YpHUHHII XaKuaa Japxojl
xa0ap/10p KWIMHULIN Kepak.

bomr aynurop 6ank Kenramm kapopu OwiaH TallMHJIaHAaIu Ba JJABO3UMHUJAH 030
stwiagu.  WMukm  ayauT  Xu3MaTH  XOOUMJIApM  XU3MAT  OONUIMFUHUHT
TaKIMMHOMAacura OWHOaH AyJIWTOPJAMK KYMUTAacd TOMOHHUZAH JIaBO3UMIa
TacIUKJIaHAIH.

WNuky aynuT XU3MaTUHUHT MYCTAaKWJUIMTMHU TAbMHUHIIAII YYYH HII XaKH, HKTUMOUHN

TYJIOBNAp, IIYHUHTJEK, MUKK ayauT Xu3MaTH XOJUMIAPUHUHT Xap KaHJad Oorika
MoK parOaTianTupwIniiy 6ank KeHramm ToMoHu1aH OeruiaHaiu.

WNukn aymuT xu3MaTH (GaolUsATHHH Ha30paT KWIMII Ba Oaxosann OeBocuTa OaHK
Kenrarm TOMOHWAAaH amaira ommpwiaad. bankauur boin ayauropu xap dopakia
0ank KeHrammHuHT AyTuTOpiMK KymMuTacura MUku ayuT XU3MaTHHUHT XUCOOOT
naBpuaaru GaousTy TYFpUCHIA XUCOOO0T Oepaiu.

X.NYKUN AYIUTOPJIAPHUHI )KABOBT'APJIUT'U

10. Muku ayauT Xu3mMaTH XOIUMIIAPH:

* TEKIIHUPYB HATWKAJAPUHUHT OY3WIIUIIN;

* KOHYH XY)’KaTjapura MyBo(pUK OaHK CUPUHU TAIIKWJI 3TYBUM Xap KaHAan
MabJIYMOTJIAPHUHT Max(UAIUTUra puosi KWiIMaciuK;

* Teruuu OyJMHMAanap/iaH OJMHTAaH XYKKATIAPHUHT CAKJIaHUIIYU Ba
KalTapuInIy TabMUHJIAHMAraHJINTY YUyH jkaBoOrap xucooOianaau



