Конкурсная документация 
по конкурсу на оказание технической поддержки серверного и сетевого оборудования
   
	№ пп
	Поле
	Информация (значение), требование заказчика

	1
	Наименование Заказчика Юридический адрес Заказчика
	АКБ «Hamkorbank»
Узбекистан, г. Андижан, 170119, пр. Бабура, 85

	2
	ФИО, адрес электронной почты, номер телефона контактного лица от Заказчика
	Муроджон Атабоев
m.ataboev@hamkorbank.uz
Телефон: 0-800-1-200-200, 1256   внут.: 1221

	3
	Способ закупки, 
форма проведения закупки
	Открытый конкурс на два лота.

	4
	Предмет договора, 
 закупки
	Оказание технической поддержки серверного и сетевого оборудования согласно Техническому заданию.

	5
	Валюта
	Для отечественных производителей и поставщиков - сум РУз (UZS).
Для иностранных поставщиков - доллар США(USD)

	6
	Порядок подачи заявок
	Для участия в конкурсном отборе Участник подаёт заявку на электронный адрес konkurs@hamkorbank.uz.
Участник вправе подать заявку в любое время с момента размещения информации о проводимом конкурсном отборе (далее – Конкурс), но не позднее даты и времени окончания срока подачи заявок. 
Приём заявок прекращается после окончания срока подачи заявок, установленного в извещении о проведении Конкурса.
Участник, подавший заявку, вправе изменить или отозвать заявку в любое время до окончания срока подачи заявок.

	7
	Требования к содержанию, форме, оформлению и составу заявки (конкурсного предложения)
	Документы и сведения, подтверждающие соответствие Участника Конкурса (далее – Участник) квалификационным требованиям, предъявляемым к организациям, оказывающим услуги технической поддержки, а также требованиям к составу и квалификации специалистов, предоставляются в составе заявки на участие в Конкурсе, оформленной в соответствии с п.9 настоящей конкурсной документации.
Заявка и все входящие в неё документы могут быть составлены на русском или узбекском языке. Документы, выданные третьими лицами на иностранном языке, предоставляются в оригинале с обязательным приложением перевода на узбекский или русский язык, заверенного в установленном порядке. Документы, полученные из-за пределов Республики Узбекистан, подлежат апостилированию с нотариально заверенным переводом на узбекский или русский язык.
В случае выявления расхождений между переводом и оригиналом, преимущественную силу имеет текст на узбекском или русском языке.
Заказчик оставляет за собой право не рассматривать документы, не переведённые на узбекский или русский язык.
Срок действия конкурсного предложения, указанного в заявке, должен составлять не менее 60 (шестидесяти) календарных дней с даты подачи заявки.


	8
	Требования к Участникам
	К участию в Конкурсе допускаются Участники, которые должны соответствовать требованиям, предъявляемым законодательством Республики Узбекистан к лицам, осуществляющим оказание услуг технической поддержки и сопровождения ИТ-инфраструктуры, являющихся предметом настоящего Конкурса. В том числе участники должны:
· иметь право заключать договор от имени организации;
· не находиться в стадии реорганизации, ликвидации или банкротства;
· не являться юридическим лицом, имущество которого арестовано, либо в отношении которого приостановлена хозяйственная деятельность по решению суда или уполномоченного органа;
· не иметь по итогам последнего завершённого календарного года задолженности по налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты и внебюджетные фонды, превышающей 25% балансовой стоимости активов;
· не быть включённым в реестр недобросовестных поставщиков (подрядчиков, исполнителей);
· иметь действующие лицензии, допуски и (при наличии) сертификаты, необходимые для предоставления услуг технической поддержки на территории Республики Узбекистан;
· иметь действующий офис или официальное представительство на территории Республики Узбекистан;
· не иметь зафиксированных случаев недобросовестного выполнения обязательств перед АКБ «Hamkorbank»;
· иметь подтверждённый опыт успешного оказания аналогичных услуг (технической поддержки оборудования и систем);
· обеспечить наличие не менее двух сертифицированных специалистов по обслуживанию оборудования и программного обеспечения, указанного в Техническом задании;
· гарантировать соблюдение принципов полной совместимости при оказании услуг и применение best practices ведущих производителей.


	9
	Перечень документов, предоставляемых в составе заявки
	В составе заявки на участие в Конкурсе Участник должен предоставить следующие документы:
· Анкета участника в соответствии с Приложением №1 к настоящей документации;
· Конкурсное предложение в соответствии с Приложением №2 к настоящей документации (скан и в формате doc);
· Справка об опыте выполнения аналогичных работ/оказания услуг в соответствии с Приложением №4. К справке приложить копии договоров на оказание услуг технической поддержки, копии Актов выполненных работ/оказанных услуг и других документов, подтверждающих оказание услуг, в соответствии с требованием по наличию опыта; 
· Документы, подтверждающие полномочия лица на осуществление действий от имени Участника (решение о назначении или об избрании, либо приказ о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени Участника без доверенности). Если от имени Участника действует иное лицо, заявка дополнительно должна содержать доверенность на осуществление действий от имени Участника.
· Для юридических лиц - сканированные копии учредительных документов, заверенные печатью организации и подписью руководителя: устав, лист записи (свидетельство) о государственной регистрации (при наличии), лист записи (свидетельство) о внесении в единый государственный реестр (при наличии);
· Выписка из ЕГРПО – сканированная копия оригинала (выданная не ранее 2-х месяцев до момента предоставления документов), заверенная печатью организации и подписью руководителя или сформированная Участником самостоятельно в форме электронного документа;
· Справка об отсутствие просроченной задолженности по налогам и сборам, выданная не более месяца назад от даты направления в Банк Конкурсного предложения.
· Сканированные копии, заверенные печатью организации и подписью руководителя, бухгалтерского баланса, отчета о прибылях и убытках за последний завершенный финансовый год и последний отчетный период с отметкой налогового органа о приеме, либо копии налоговых деклараций по налогу, уплачиваемому в связи с применением упрощенной системы налогообложения с отметкой налогового органа о приеме за аналогичный период. В случае применения упрощенной системы налогообложения также предоставляется сканированная копия уведомления налоговой инспекции, заверенная печатью организации и подписью руководителя.
· К конкурсному предложению в обязательном порядке должны прилагаться:
· копии лицензий, разрешений и иных документов, если их наличие требуется в соответствии с законодательством Республики Узбекистан для оказания соответствующих услуг технической поддержки и сопровождения ИТ-инфраструктуры;
· документы, подтверждающие официальный статус участника по отношению к производителям обслуживаемого оборудования и программного обеспечения (например, авторизованный партнёр, дистрибьютор, сервисный провайдер и др.).
· Письмо с информацией о привлечении Участником к работам третьих лиц (субподрядчиков, агентов и т.д.) с указанием идентификационной информации таких лиц.
· Иные документы, которые, по мнению Участника, подтверждают его соответствие установленным требованиям.
Дополнительно по запросу Банка (при необходимости) потенциальные победители Конкурса предоставляют:
· справки из банков об оборотах по всем расчетным счетам за последние 3 месяца,
· договор аренды, субаренды, и/или документы, подтверждающие право собственности, в отношении адреса фактической деятельности участника Конкурса;
· копию антикоррупционной политики или иного внутреннего нормативного документа Участника конкурса, а также третьих лиц (субподрядчиков, агентов и т.д. – при наличии), определяющего меры по управлению коррупционными рисками (при наличии);
· информацию о наличии/ отсутствии прямых или косвенных связей Участника конкурса/ третьих лиц (субподрядчиков и т.д. – при наличии), их руководителей, акционеров с публичными должностными лицами, а также, с владельцами (участниками), должностными лицами и сотрудниками Банка.

	12
	Прочие условия
	Любая информация, прямо или косвенно связанная с проводимым конкурсным отбором и которая не была объявлена публичной является конфиденциальной.

Участники самостоятельно несут все расходы, связанные с подготовкой и подачей предложений в рамках Конкурса, а Банк по этим расходам не отвечает и не имеет обязательств, независимо от хода и результатов конкурса.

Банк, вправе отказаться от проведения Конкурса на любом этапе вплоть до заключения договора.

Конкурс, проводимый в соответствие с настоящей Документацией, не является способом заключения договора на торгах, публичным конкурсом, предварительным договором в смысле, заложенном гражданским законодательством Республики Узбекистан.
Размещение Заказчиком Приглашения на участие в конкурсе является приглашением делать оферты и должно рассматриваться Участниками конкурса с учетом этого. Конкурсное предложение Участника конкурса расценивается в качестве оферты. В таком случае акцептом оферты признается подписание договора Заказчиком.

	13
	Приложения к конкурсной документации

	
	1. Приложение 1 – Форма Анкеты Участника конкурса.
2. Приложение 2 – Форма Конкурсного предложения (с Приложением №1) – конкурсное предложение предоставить в виде скан-копии предложения, заверенного подписью и печатью, а также в формате Word. Приложение №1 предоставить в виде excel-файле.
3. Приложение 3 – Техническое задание ЛОТ1
4. Приложение 3 – Техническое задание ЛОТ2
5. Приложение 4 – Форма справки об опыте.
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