Приложение 3 к конкурсной документации

Техническое задание
[bookmark: _Hlk210997777]по конкурсу на закупку международных пластиковых карт VISA Classic
1. Введение
Настоящий документ определяет технические требования для проведения конкурса по выбору поставщика международных пластиковых карт VISA Classic для АКБ «Hamkorbank». 
Выбор поставщика банковских пластиковых карт проводится по стоимости и при условии соответствия предложения участника всем требованиям настоящего Технического задания.
2. Общие требования
2.1. Заказчик – АКБ «Hamkorbank».
2.2 предмет закупки – Поставка банковских пластиковых карт. 
2.3 Платежная система – VISA, категория VISA Classic.
2.4. Дизайн банковских пластиковых карт – в приложении 3.1 к Техническому заданию.
2.5. Предложения участников по международным пластиковым картам должны соответствовать или превосходить требования к товару.
2.6. Заказчик имеет право закупать пластиковых карт у разных поставщиков.
2.7. Условия поставки по ценам:
- на условиях поставки CIP в долларах США– г.Ташкент, Республика Узбекистан;
- на условиях DDP в сумах - до склада заказчика в г.Ташкент, Республика Узбекистан.
2.8.  Поставляемый чип должен быть сертифицирован.
2.9. Предоставить в Банк образцы пластиковых карт в установленный срок – в течение 7 календарных дней с даты окончания приема предложений - 19.01.2026 – 26.01.2026 г. по адресу Узбекистан, г. Андижан, 170119, пр. Бабура, 85 для Ахмедова Дилшода Служба закупок.
2.10. Дополнительная требования: возможность сторонней персонализации.
3. Требования к банковским пластиковым картам.
3.1. Количество, тип и характеристики закупаемых банковских пластиковых карт 
	Тип и количество карты
	Международные пластиковые карты VISA Classic:
1. VISA (PUL) – 100 000 штук.
2. VISA & FIFA – 200 000 штук.

	Характеристики
	Дуальный интерфейс, CMYK 4+4, серебряная контактная площадка M3, smart touch на лого банка

	Стандарт изготовления
	ISO 7810 (ID-1)

	Материал
	Высококачественный многослойный цветной PVC пластик (поливинилхлорид) или аналог с повышенной износостойкостью

	Чип
	EMV-совместимый чип 

	Изготовитель чипа
	Указать изготовителя

	Сертификация персо-бюро

	Подтвердить, указать наличие готового скрипта персонализации

	Бесконтактный интерфейс
	Поддержка NFC для всех типов карт

	Магнитная полоса
	Высококоэрцитивная (HiCo) магнитная полоса

	Срок службы
	Гарантийный срок службы чипа и пластика не менее 12 месяцев с даты поставки

	Защитные элементы
	Защитная ламинация, препятствующая вскрытию и подделке карты согласно требованиям платёжной системы VISA.

	Дизайн
	Требования к эффектам и дизайну карты PULcard:
Эффекты на карте:
· Применение специального эффекта Shell effect material – прессованный перламутр в цвете изумруда, создает трехмерную поверхность с перламутровым блеском;
· Цветной PVC пластик (края карты выполнены с использованием цветного пластика);
· Цветная магнитная полоса;
· Изображение логотипа и названия банка на цветной полосе;
· Матовое защитное покрытие;

Требования к дизайну карты посвященной ЧМ 2026:
обычный дизайн без особых эффектов

	Реквизиты
	На лицевой стороне карты:
1.Название банка
2.Логотип банка
3.Название платежной системы

На обратной стороне карты:
1.Номер колл-центра
2.Название сайта
3.Место для CVV2/CVC2
4.Qr код 

Обязательное размещение реквизитов на узбекском языке

	Код безопасности
	Нанесение кода CVV2/CVC2 на обратную сторону карты

	Упаковка
	Карты должны быть упакованы в сейф-коробки с контролем вскрытия, указанием диапазона номеров карт для удобства инвентаризации



3.2. Гарантия и сертификация:
	Аккредитация
	Наличие действующей аккредитации (сертификатов) от всех заявленных платежных систем VISA на право изготовления карт

	Соответствие стандартам
	Подтверждение соответствия производства международным стандартам безопасности 

	Лицензии и/или сертификаты
	Иметь скрипты для персонализации (DCI)

	Гарантия качества
	Поставщик гарантирует качество и работоспособность пластиковых карт в течение не менее 12 месяцев с даты поставки, а также обязуется заменять партии с выявленными производственными дефектами.


4. Условия поставки
	Опыт по аналогичным поставкам
	В отдельной справке

	Производственные мощности
	Подтверждение наличия достаточных производственных мощностей для выполнения закупаемого объёма в установленные сроки

	Предоставление тестового экземпляра
	Поставщик должен предоставить минимум десять образцов по всем типам закупаемых банковских пластиковых карт для тестирования 

	Сроки поставки
	Не более 75 календарных дней после подписания договора

	Техническая поддержка
	[bookmark: _GoBack]Предоставление удаленной и технической поддержки для интеграции и устранения проблем

	Проверка товара до отправки
	Поставщик обязан проверить целосность упаковки и сам товар до отправки

	Замена бракованного товара
	Не более 30 календарных дней после выявления брака
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